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Lac Victoria, Ouganda

FreeBalance est une organisation 
dont l’objectif est d’améliorer le 
bien-être des citoyens dans le 
monde entier. 

Nous sommes fermement convaincus que nos produits 
contribuent à offrir aux citoyens et aux décideurs du monde entier 
les avantages d’un gouvernement transparent et accessible.
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Avec près de 40 ans d’expérience et des opérations dans plus de 25 pays, FreeBalance se distingue par 
son expertise unique en matière de réforme des finances publiques. Spécialisée dans les relations entre 
entreprises et gouvernements (B2G), la société offre des solutions innovantes pour renforcer l’efficacité et 
la transparence des administrations publiques.

L’équipe de FreeBalance est une équipe de personnes passionnées et inspirées qui élaborent des 
solutions qui font la différence. Avec plus de 45 nationalités différentes au sein de l’équipe, nous sommes 
fiers de notre diversité ainsi que de l’engagement à développer les talents locaux dans les pays dans 
lesquels nous opérons. Cette diversité de points de vue nous permet de créer des solutions significatives 
adaptées au contexte du pays.

Impact
Les implémentations de FreeBalance à travers le monde gèrent plus de 425 milliards de dollars 
au service de plus de 890 millions de citoyens. La majorité de nos clients ont vu leurs évaluations 
PEFA s’améliorer, cette norme étant la référence internationale pour l’évaluation de la gestion des 
finances publiques (GFP). Nous contribuons ainsi à renforcer la performance des administrations 
publiques en matière de dépenses et de responsabilité financière.

Objectif
Nous nous sommes engagés à promouvoir des réformes significatives en GFP. Nos solutions 
réalistes et efficaces pour le secteur public permettent aux gouvernements d’améliorer le 
bien-être des citoyens, tout en stimulant la croissance économique et la prospérité mondiale. 
L’approche de FreeBalance aide les gouvernements à accroître la transparence, améliorer 
l’efficacité, restaurer la confiance et créer des opportunités d’innovation. 

FreeBalance est signataire du Pacte mondial des Nations unies.

40 25+ $425bn 580k 890m
ans pays budgets fonctionnaires citoyens



Tegucigalpa, Honduras

Offre FreeBalance
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Complete the application form online

FreeBalance possède une expertise inégalée 
dans la réforme de la gestion des finances 
publiques (GFP) et se spécialise dans la 
collaboration avec les gouvernements.

Conseil 
FreeBalance accompagne les gouvernements 
dans la réforme de la gestion des finances 
publiques depuis près de 40 ans. Nos 
services de conseil, spécialement adaptés 
aux gouvernements, incluent l’identification 
des priorités pour établir une feuille de route 
de réforme de la GFP, la modernisation 
des structures institutionnelles, des 
systèmes opérationnels et des mandats, 
ainsi que l’alignement des politiques et des 
budgets sur le bien-être des citoyens et le 
développement durable.

Solutions

FreeBalance fournit des solutions COTS 
(Commercial Off-the-Shelf) de planification 
des ressources gouvernementales (GRP) 
et des logiciels de plateforme de niveau 
entreprise, spécialement conçus pour 
soutenir les déploiements à l’échelle 
gouvernementale. Un GRP est un logiciel 
conçu pour les exigences uniques de la 
gestion des finances publiques. Le logiciel 
PRG est axé sur le budget grâce à l’utilisation 
de la comptabilité d’engagement, où le 
budget est l’incarnation juridique des 
objectifs du gouvernement.

Des produits 
FreeBalance Accountability Suite™ couvre 
l’ensemble du cycle de vie de la GFP, de la 
préparation et de l’exécution du budget à 
la gestion de la fonction publique. Notre 
logiciel gouvernemental hautement 
adaptable utilise des normes ouvertes et des 
approches ouvertes de déploiement. Avec 
des implémentations gérées par des experts 
gouvernementaux, FreeBalance fournit 
une innovation et un support centrés sur le 
client.

Formation 
Nous nous engageons à rendre possible 
une réforme impactante de la gestion des 
finances publiques. Cela signifie qu’au-
delà des services et solutions que nous 
fournissons, nous sommes également 
pleinement investis dans le renforcement 
des capacités locales dans les pays dans 
lesquels nous opérons. La FreeBalance 
Academy propose une formation pratique 
sur mesure en ligne et sur site, couvrant 
des sujets clés tels que la gestion du 
changement, la gestion des performances 
gouvernementales et l’amélioration des 
notations internationales. 

Les alliances 
FreeBalance s’engage à développer et à 
maintenir des partenariats et des alliances 
mondiaux qui renforcent la responsabilité 
gouvernementale, la transparence fiscale et 
la bonne gouvernance. Les relations avec les 
partenaires renforcent notre leadership en 
matière de gestion des finances publiques 
grâce à une connaissance des contextes 
locaux et à une expertise mondiale. Les 
partenariats permettent d’élargir la portée 
des solutions FreeBalance et d’améliorer les 
capacités de service, offrant ainsi un meilleur 
soutien aux initiatives de réforme et de 
modernisation des gouvernements.

Partenariats stratégiques 
FreeBalance est fier de collaborer avec 
l’ACCA et l’ICGFM pour promouvoir la gestion 
des finances publiques (PFM) à l’échelle 
mondiale.



Histoires de réussite des clients

Guyane

 
En 2004, FreeBalance a mis en place un système intégré de 
gestion f inancière et de comptabilité (SIGIF) dans toutes les 
agences du gouvernement de Guyane. Le système soutient 
le programme de réforme économique du pays afin de 
poursuivre la modernisation du système de gestion des 
finances publiques. FreeBalance travaille depuis lors avec le 
gouvernement pour accroître la transparence, fournir des 
informations plus fiables et en temps opportun, et faciliter 
le lien entre les ressources, les résultats et les objectifs du 
programme de réduction de la pauvreté. Le renforcement 
des capacités locales et la gestion du changement sont des 
facteurs clés du succès en Guyane.
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Antigua et Barbuda

 
Depuis 2005, le système intégré de gestion financière 
(SIGIF) d’Antigua-et-Barbuda s’appuie sur la FreeBalance 
Accountability Suite™ pour moderniser le contrôle et 
la gouvernance à travers l’ensemble du secteur public, 
couvrant 28 ministères et agences. Le SIGIF a automatisé 
toutes les transactions de finances publiques liées au 
budget, y compris la préparation du budget, les contrôles 
des dépenses, l’audit, les achats, le suivi, les rapports, les 
salaires de la fonction publique et les rapports externes.

Lire l’article

Kosovo

Depuis 1999, FreeBalance entretient un partenariat 
stratégique de longue durée avec le gouvernement du 
Kosovo pour le développement, la mise en œuvre et la 
maintenance du système d’information multilingue (anglais, 
albanais et serbe) de gestion financière du Kosovo (KFMIS). 
Ce système soutient l’ensemble des ministères et des 
municipalités, tout en assurant la gestion des salaires de 
tout le gouvernement du Kosovo. Le gouvernement du 
Kosovo a obtenu des résultats remarquables en matière de 
réforme de la gestion des finances publiques, le système 
KFMIS étant un élément essentiel du développement 
démocratique et du programme de libéralisation 
économique du pays.

Lire l’article

Lire l’article

Timor-Leste

Depuis vingt ans, les systèmes de FreeBalance sont 
déployés par le gouvernement du Timor-Leste dans 80 
ministères, départements et agences, couvrant ainsi 
quatre niveaux hiérarchiques au sein de l’administration 
gouvernementale.

FreeBalance a collaboré avec le gouvernement du 
Timor-Leste pour établir une feuille de route de gestion 
des finances publiques (GFP), comprenant un plan 
pluriannuel visant la mise en œuvre et le déploiement 
d’objectifs stratégiques et de plans tactiques. Cette feuille 
de route a adopté une approche progressive, facilitant 
ainsi le déploiement dans l’ensemble des ministères et 
départements tout en accordant le temps nécessaire pour 
former les utilisateurs finaux et assurer leur appropriation 
du système.

Lire l’article

https://freebalance.com/en/customer-story/guyana/
https://freebalance.com/customer-story/antigua-and-barbuda/
https://freebalance.com/customer-story/kosovo/
https://freebalance.com/customer-story/timor-leste/
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Conçues pour répondre aux besoins 
uniques de la fonction publique, nos 
solutions sont évolutives et peuvent 
s’adapter à tous les niveaux, que ce 
soit au sein des ministères ou des 
organismes gouvernementaux.

Avec des systèmes fonctionnant à la fois dans les 
pays les plus avancés du monde et dans certains 
états plus fragiles personne ne comprend mieux 
que nous la gestion des finances publiques.

Construit avec le gouvernement. 
Pour le gouvernement.

Fonctionnalité spécifique au 
pays 

Les gouvernements du monde entier 
choisissent les fonctionnalités adaptées à 
leurs besoins spécifiques, en fonction des 
particularités de leur pays, et peuvent activer 
des options supplémentaires à mesure 
que le processus de gestion des finances 
publiques (GFP) progresse.

Renforcement des capacités 

Notre engagement envers une réforme 
significative de la gestion des finances 
publiques (GFP) va au-delà des services et 
solutions que nous offrons. Nous sommes 
également profondément investis dans le 
renforcement des capacités des pays où 
nous intervenons.

Localisation de la devise, de 
la langue et de la date 

Configuration intégrée pour prendre 
en charge plusieurs devises, options 
de traduction rapide et terminologies 
spécifiques à chaque client, ainsi que 
différents formats de dates opérationnels.

L’orientation client n’est pas qu’un mot à la 
mode pour nous. Nos clients sont vraiment 
au cœur de tout ce que nous réalisons. C’est 
pourquoi nous créons conjointement nos 
systèmes avec nos clients - nous construisons 
avec le gouvernement, pour le gouvernement.

Monastir, Tunisie 9
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FreeBalance collabore avec des pays à divers stades de développement, allant 
des nations post-conflit aux économies émergentes, jusqu’aux membres du G7.

Clients de FreeBalance

Caraïbes et Amérique 
latine

• Antigua et Barbuda
• Brésil (État du Pará) Brésil
• Costa Rica
• Guyane
• Haiti
• Honduras
• Jamaïque
• Nicaragua
• Suriname
• Trinité-et-Tobago

Europe, Afrique et 
Moyen-Orient

• Kosovo
• Liberia
• Sierra Leone
• Sud Soudan
• Tunisie
• Ouganda

Asie et le Pacifique

• Micronesia
• Kiribati
• Laos
• Mongolie
• Pakistan (CDA)
• The Philippines
• Sri Lanka
• Timor-Leste

Amérique du Nord
• Canada
• Nunavut
• États-Unis

Les clients de FreeBalance obtiennent de meilleurs résultats dans leurs 
évaluations PEFA. Nos implémentations affichent un taux de réussite plus 
élevé, nos logiciels sont plus économiques, et les pays qui nous font confiance 
obtiennent de meilleurs résultats dans le Global Happiness Index.

Pourquoi choisir FreeBalance

Résultats PEFA des clients de FreeBalance

Les clients de FreeBalance ont réalisé 
une amélioration moyenne de 27% des 
indicateurs clés de performance de la GFP 
tels que mesurés par l’enquête indépendante 
Public Expenditure and Financial 
Accountability financière (PEFA).

Classement des clients de FreeBalance 
dans le Global Happiness Index

Les clients de FreeBalance ont obtenu une 
amélioration moyenne de 10,55 % de leur 
classement dans le Global Happiness Index, 
par rapport à la moyenne mondiale de 6,6%.

Coût total de possession sur cinq ans

Le logiciel FreeBalance coûte en moyenne 
225% moins cher que les fournisseurs d’ERP 
de niveau 1, comme le montre l’analyse 
suivante du coût total de possession sur 
cinq ans comprenant le logiciel, le logiciel 
intermédiaire, mise en œuvre, formation et 
support, et dans certains cas, les serveurs.

Taux de réussite global du GRP

FreeBalance a des taux de réussite beaucoup 
plus élevés que ceux des autres fournisseurs 
de niveau 1.



12

FreeBalance Accountability Suite™ est 
un ensemble complet d’applications 
intégrées de planification des ressources 
gouvernementales et gestion intelligente, de 
niveau entreprise, spécialement conçues pour 
répondre aux besoins des gouvernements.

FreeBalance 
Accountability Suite™

Government 
Performance 
Management

La gestion des performances 
permet aux pouvoirs publics 
d’obtenir de meilleurs 
résultats grâce à l’accès 
aux données. En liant 
directement la performance à 
la budgétisation, cela permet 
d’améliorer les résultats 
globaux.

Public 
Financials 
Management 

La comptabilité d’engagement 
et la gestion budgétaire, 
spécifiques au secteur public, 
permettent de renforcer les 
contrôles budgétaires et les 
engagements. Cela inclut la 
comptabilité budgétaire et 
des engagements, ainsi que la 
gestion des actifs et des stocks.

Public 
Expenditure 
Management

La gestion des dépenses 
publiques englobe toutes les 
fonctions liées aux dépenses 
publiques. Cela comprend 
les dépenses, les achats, les 
subventions ainsi que les 
programmes sociaux.

Government 
Treasury 
Management

La gestion du Trésor public 
permet aux gouvernements 
de superviser la dette et les 
investissements. Elle inclut 
également le rapprochement 
bancaire et la gestion des 
liquidités.

Government 
Receipts 
Management

Les gouvernements collectent 
et perçoivent des recettes de 
diverses manières, notamment 
à travers les recettes non 
fiscales, la fiscalité, la 
facturation et les paiements 
reçus.

Civil  
Service 
Management 

La gestion de la fonction 
publique permet aux 
gouvernements de superviser 
l’ensemble du cycle de vie 
des fonctionnaires, depuis le 
recrutement jusqu’à la retraite. 
Cela inclut la gestion des 
ressources humaines et de 
la main-d’œuvre, la paie, les 
retraites, les avantages sociaux 
et les services en libre-service.

Contrôles flexibles 

Facilite la transition progressive de la comptabilité de caisse à la comptabilité d’exercice et à la 
budgétisation axée sur les résultats. 

Activation progressive  

La solution peut être configurée progressivement avec plus d’options disponibles à mesure que certains 
niveaux de capacité sont atteints. 

Plan comptable flexible 

Assure la gestion des fonds, des projets, des programmes et des performances. 

Implémentation modulaire

Configuration extensible des modules et des fonctionnalités au sein chaque module.

Référentiel commun

Toutes les transactions gouvernementales, dans tous les secteurs de l’économie, sont gérées dans un 
référentiel commun de données budgétaires.

FreeBalance Accountability Suite™ répond aux 
normes internationales les plus élevées en matière de 
gestion fiscale et de comptabilité, incluant celles de: 

• Nations Unies
• Fonds monétaire international
• Banque mondiale
• Normes internationales d’information financière
• Fédération internationale des comptables.

Victoria Memorial, Kolkata, Inde 13
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info@freebalance.com | www.freebalance.com 
Gratuit: 1-844-422-7471 (Amérique du Nord 
uniquement) 
International: +1 613 236 5150

Contacter 
FreeBalance

Siège social

343 Preston Street,  
 Suite 400, Ottawa,  
Ontario K1S 1N4  
Canada

Nous disposons également de bureaux à:

Brésil - Belém 
Costa Rica - San José 
Honduras - Tegucigalpa 
Inde - Bangalore et Kolkata 
Kosovo - Prishtina  
Nicaragua - Managua 
Portugal -  Lisbonne 

Philippines - Manila  
Sri Lanka - Colombo 
Suriname - Paramaribo 
Trinité-et-Tobago - Port d’Espagne 
Ouganda - Kampala 
Royaume-Uni - Bath  
États-Unis - Miami et Washington, D.C. 


